GOLDATO Invest Zrt. (,GOLDATO*) Altalanos Uzleti Feltételek (”AUF”)

1. SZUKSEGES INFORMACIOK

A cég neve: GOLDATO Invest Zrt.

Jogi forma: Zartkoriien MUkoddé Részvénytarsasag
Iranyitészam/Helység: H-1012 Budapest

Utca: Varfok utca 13. Fszt. 1.

Telefon: +36 (1) 580 2930

Telefax: +36 (1) 580 2939

E-mail: info@goldato.com

Internet: http://www.goldato.com
Cégvezetés: Mag. Richard Hollmann
Cégjegyzékszam: 01-10-046948

llletékes birésag: Févarosi Birdsag mint Cégbirésag
NEHITI engedély szam: PR 6567

Addszam: 23139028-2-41

Kézbsségi addészam: HU23139028

2. SZERZODES TARGYA

A GOLDATO ugyfelei részére nemzetkézileg mindsitett 6ntddek altal a legmagasabb minéségi kovetelmények szerint eldallitott,

legalabb

999,9/1000 tisztasagu fizikai befektetési aranyat és legalabb 999,0/1000 tisztasagu fizikai befektetési ezustét ad el (,Aru®).

A GOLDATO tulajdonosa és lzemeltetéje a ,GoldMine” interneten keresztil elérheté nemesfém-kezeld és tranzakcids szoftvernek

kizarélag a nemesfémekkel torténd kereskedésre korlatozddik barmely egyéni tanacsadas vagy ajanlas nélkdl.

A GOLDATO a https://zepter.goldato.com internet oldalon keresztiil az alébbi szolgéltatasokat kinalja Ugyfeleinek:

az Aru eladasa,

a GOLDATO-nal vasarolt és a GOLDATO Aaltal tarolasba vett Aru visszavasarlasa,

az Aru tarolasa,

az Aru kiszallitasa, valamint

a nemesfémdepok kezelése és rendelkezésre bocsatasa regisztralt Ugyfelei szamara.

A nemesfémdepdk barmikor megtekinthetdék online, és mindenkor az aktudlis allapotnak megfeleléen tartalmazzak a megbizasba
adott és a teljesitett tranzakcidk valamennyi relevans adatat és az azokhoz tartozo koéltségtételeket.

A GOLDATO az Ugyfelei részére az Arut a https://zepter.goldato.com internetes oldalon keresztiil arany és eziist megtakaritasi

program,

valamint arany és ezist egy0sszegi befektetés formajaban kindlja, kizardlag a MARSHALY ZEPTER Kift.-vel (1138

Budapest, Vaci ut 191., Cégjegyzékszam: 01-09-879504) valé egylttmikdodés keretei kozt (,Ertékesitdé partner). Az értékesitd
partner potencialis tigyfeleket kozvetit a GOLDATO felé, akik a fent nevezett internetes oldalon keresztll ajanlatot tesznek a
GOLDATO részére a megrendelésikkel megegyez6 arany megtakaritasi terv és jelen AUF megkotésére vonatkozoéan.

3. MEGTAKARITASI PROGRAM

a)

Szerzédéskotés, a szerz6déskotés technikai Iépései, elsd vasarlas, Depozit, els6 befizetés
Az Ugyfél egy megtakaritasi terv formajaban veszi meg az Arut a GOLDATO-t6l az alabbiak szerint:

Az Ugyfél a GoldMine interneten keresztiil rendelkezésre bocsatott szoftveren keresztlil személyes adatainak
megadasaval regisztralia magat a GOLDATO-nal, majd megnyitja megtakaritasi depodjat, valamint beallitia a megkétni
kivant megtakaritasi program paramétereit (egyiitt: ,Megtakaritasi megrendelés”). Az Ugyfél a Megtakaritasi
megrendelés elektronikus tovabbitasaval tajékoztatia GOLDATO-t szerzddéses ajanlatardl, amely az Aru megvasarlasara
vonatkozé keretszerzédés (,Keretszerzédés“) megkotésére, valamint az Aru tarolasara vonatkozé szerzédés (,Tarolasi
szerzodés”) megkotésére (Keretszerz6dés és Tarolasi szerzédés egyltt: a ,Megtakaritasi program®) iranyul. A
megtakaritasi program tartalmat és a Megtakaritasi megrendelés tartalmat jelen AUF régziti.

A Keretszerz6dés arra az Eurdban megallapitott Vasarlasi keret (,Vasarlasi keret‘) 6sszegre vonatkozik, amely az Ugyfél

altal a GoldMine szoftverben valasztott Megtakaritasi célosszeg (,Célosszeg”) (valamint a Vasarlasi keret és a Program
inditasi csomagar 6sszegébdl all. A GoldMine szoftverben bemutatasra keriilnek az Ugyfél altal kivalasztott Célosszeg

1/11


mailto:info@goldato.com

figgvényében a Program inditasi csomagar, a Depozit, valamint a valasztott Fizetési médtdl fliggéen a Bankkoltségek,
amelyek altal a Kezdeti befizetések teljesitésre kerilnek.

A Kezdeti befizetés (,Kezdeti befizetés”) mértéke az Elsd vasarlas (,Els6 vasarlas“) a Depozit, a Program inditasi
csomagar és a Bankkoltségek 0sszegébdl tevédik dssze. A tervezett rendszeres befizetések idészakonkénti gyakorisaga,
annak mértéke, valamint a Megtakaritasi program futamideje (mint a Célosszegtél fliggd, harom, egymasra kihatassal
biré érték) szintén Ugyfél altal a GoldMine szoftverben keriilnek beallitasra.

A GOLDATO a Megtakaritasi megrendelést e-mail Utjan fogadja el egy, az Ugyfél regisztracidja keretein beliil megadott e-
mail cimre kiildétt levél formajaban (,Ajanlat elfogadasa“), azzal a felfiiggesztd feltétellel, hogy az Ugyfél az ajanlat
elfogadasaban feltiintetett fizetési instrukcioknak megfelel6en, ill. jelen AUF-ben foglalt feltételeknek megfeleléen teljesiti
elsé befizetését. A Megtakaritasi program megkotéséhez az ajanlatelfogadas fizetési instrukcidiban feltlintetett Kezdeti
befizetési 6sszeg mértékének megtartasa nem kotelezd, a GOLDATO egy eltéré Kezdeti befizetés Ugyfél altali teljesitése
eseten is jogosult, azonban nem kételes az ajanlatot hallgatélagosan elfogadni.

A szerz6édéskotés technikai lépései:

1. Az Ugyfél a https://zepter.goldato.com féoldalon a Regisztracié gombra kattint.

2. Beirja azon kozvetitd kozvetitGi-azonositoszamat, aki 6t tajékoztatta a feltételekrdl, melyek mentén a
GOLDATO kész megkétni az Ugyféllel az Arany Megtakaritasi programot, majd a Tovabb gombra kattintva
elérelép.

3. Kivalasztja a kivant nemesfém befektetési terméke paramétereit majd a Tovabb gombra kattint.

4. Személyes adatait rogziti a rendszerben és a Tovabb gombbal Iép a kdvetkezd oldalra.

5. Az sszesitd oldalon az Ugyfél ellendrzi az el6z6 Iépések soran altala megadott személyes és a GOLDATO felé
benyuijtani kivant rendelés adatait, tovabba lehetésége nyilik a megrendelés lezarasa el6tt az adatbeviteli hibak
azonositasara és kijavitasara, illetve az el6zd oldalak barmelyikére visszanavigalni. Az Ugyfél a lap aljan
minden altala megadott adatot atnézve nyilatkozik arrdl, hogy az AUF-et elolvasta és elfogadja, a rendelési
adatokat jovahagyja és a megadott mobiltelefonszam, amire a validacidhoz sziikséges sms kodot fogadni tudja,
a valésaggal megegyezik, majd a Tovabb gombbal 1é€p a kdvetkezd oldalra.

6. A GOLDATO megerésitd sms kédot kiild az Ugyfél altal megadott mobiltelefonszamra, amit az Ugyfél az erre
megfelelé szovegbeviteli mezében megad a megrendelés lezarasanak érvényesitése céljabol. Ezt kdvetéen a
Tovabb gombbal Iép a kdvetkez6 oldalra.

7. A megjelend oldalon a GOLDATO visszaigazolja a sikeres regisztraciot, valamint a megrendelés beérkezését
(,Sikeres regisztracié és elsé megrendelés”). Ezen visszaigazolas létrehozasaval - melyet az Ugyfél egy
dokumentum formajaban sajat maga szamara letdlthet és kinyomtathat, illetve a késébbiek soran, a honlapon
torténd bejelentkezést kovetéen is barmikor elérhet -, valamint az Ugyfél altal megadott e-mail cimre térténd
elkiildésével a GOLDATO az Ugyfél ajanlatat elfogadja, azzal a felfiiggeszt6 feltétellel, hogy az Ugyfél a
visszaigazolasban foglalt Fizetési instrukcioknak és az AUF-ben foglalt feltételeknek megfeleléen teljesiti az
Elsé befizetését.

Az Ugyfél az ajanlattétel soran koteles megadni az &ltala hasznalt mobiltelefonszamot, e nélkill sem a Megtakaritasi
program, sem a késdébbiek soran a GoldMine szoftveren keresztiil inditott tranzakciok nem keriilhetnek megkétésre. Az
ajanlat rogzitésének lezarasahoz és minden tovabbi tranzakciénal szilkség van a mobiltelefonon keresztiil az Ugyfél
részére sms-ben megkuldétt TAN kéd, a GoldMine szoftver altal felkinalt mezdjébe torténé berdgzitésére. Amennyiben a
keretszerzédés vagy tarolasi szerzédés fennallasanak idétartama alatt az Ugyfél személyes adataiban valtozas all be,
killénés tekintettel az Ugyfél e-mail cimére és mobiltelefonszamara, ugy az Ugyfél kételes torzsadatainak valtozasat a
GoldMine szoftverben haladéktalanul atvezetni.

A Megtakaritasi program javara torténé befizetéseivel az Ugyfél el6szor egy, a keretszerzédésben megallapitott Vasarlasi
keretbe tartozé Aruvasarlast (,Elsé vasarlas®), ezt kdvetéen a Program inditasi csomagar, valamint ahhoz parhuzamosan
az ugynevezett Depozitot. illetve adott esetben a banki kdltségeket teljesiti. Az Ugyfé’l az ezt kovetd 1épésekben tolti fel az
Elsé vasarlas utan még nyitott Vasarlasi keretet. A Program inditasi csomagar az Aru - Megtakaritasi Program keretein
beltl - Ugyfél részére torténd eladashoz kétott szolgaltatasok alapdija (,Program inditasi csomagar’). A Program
inditasi csomagar nem Kkeriil visszafizetésre az Ugyfél szamara, akkor sem, ha az Ugyfél a Vasarlasi keretet a
vasarlasaival nem, vagy nem teljesen meritette ki. A Depozit kaucidnak minésiil, amely az Ugyfelet esetlegesen terheld
kotbér biztositasara szolgal (,Depozit”).

Az Elsd vasarlas a kovetkezd ellenértékkel torténik: amennyiben a GOLDATO-hoz egy Megtakaritasi program javara
beérkezd Elsé befizetés (,Elsé befizetés*) 6sszege kisebb vagy azonos, mint az Ugyfél altal valasztott rendszeres
befizetés mértéke ugy az Els6 vasarlas az Elsd befizetés mértékével azonos. Amennyiben az Elsé befizetés dsszege
meghaladja az Ugyfél altal valasztott rendszeres befizetés mértékét, azonban nem éri el az Ugyfél altal valasztott
rendszeres befizetés mértékének Osszege és a valasztott megtakaritdsi modozat szerint teljesitendé Depozitnak és
Program inditasi csomagarnak megfelelé dsszeget, ugy az Elsé vasarlas az Ugyfél altal valasztott rendszeres befizetés
értékének megfelelen torténik. Amennyiben a befizetés dsszege meghaladja az Ugyfél altal valasztott megtakaritasi
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b)

c)

d)

maddozat rendszeres befizetésének mértékét és a valasztott megtakaritasi médozathoz teljesitendd Depozitot, illetve a
Program inditasi csomagar 6sszegének értékét, ugy az Elsé vasarlas mértéke az Elsd befizetés és a valasztott
megtakaritasi tervhez teljesitendé Depozit és Program inditasi csomagar kilonbdzetébdl adodik.

Fizetések és Aru megvasarlasa

Az Ugyfél a Vasarlasi keretet rendszeres fizetésekkel érheti el. Nem kételes azonban a Megtakaritasi megrendelésében
foglaltaknak megfeleld fizetéseket teljesiteni, és a Vasarlasi kereten belll eltérhet az altala a Megtakaritasi
megrendelésben megadott fizetési Utemezéstdl mind a részésszegek, mind a gyakorisag tekintetében. Minden, a banki
atutalasoknal felmeriilé valamennyi koltség az Ugyfelet terheli, ezek dsszegét az utalasi dsszegnek tartalmaznia kell.

GOLDATO a beérkez befizetéseknek megfelelden adja el az Arut az Ugyfélnek. A megkétott keretszerzédés értelmében
a Vasarlasi szerz6dés GOLDATO-hoz beérkezé Elsé befizetés altal térténd Elsé vasarlas altal jon létre és a Kezdeti
befizetés Gsszegén tulmenéen minden tovabbi fizetéssel tovabbi Vasarlasi szerzédés jon létre a Vasarlasi keret teljes
eléréséig. Az egyes beérkezett befizetések alapjan vasarolt Aru mennyisége a GoldMine szoftverben kozzétett
GOLDATO-arlistaban a ,Megtakaritasi terv* ablakban az ,Aranytémb grammonként® ill. ,Ezlsttdmb grammonként® mellett
feltiintetett ar alapjan szamitodik. Az Aru megvasarlasanak idépontia 2 GOLDATO kereskedési napon belill talalhaté a
mindenkori befizetés GOLDATO bankszamlara térténd beérkezésének napjatol (,Elszamolasi idépont”).

Nem minésiiinek GOLDATO kereskedési napnak a szombatok és a vasarnapok, valamint a munkaszlneti napok
Ausztridban és azon orszagokban ahol a GOLDATO (izleti kapcsolatokat tart fenn, melyek az Ugyfelek megrendeléseinek
teliesitéséhez elengedhetetlenek. A GOLDATO kereskedési napok Osszesitése a GoldMine szoftverben kerdl
kozzétételre (,GOLDATO kereskedési nap”) egy tablazat formajaban. Az Aru gramm-mennyiségét a GOLDATO 1/1000
(ezred-pontossaggal) szamolja el az Ugyfél felé (harom tizedes helyi értékig).

A Megtakaritasi program javara tett befizetések altal a Vasarlasi keret telies mértékl, a futamidén belll torténé
feltéltésével, valamint a szerz6dési feltételek betartasaval, feltéve, hogy az Ugyfél 12 naptari honapon beliil legalabb egy
befizetést teljesitett a Megtakaritasi program javara az Ugyfél a kévetkezd bonuszokban (jévairasokban) részesiil: a
GOLDATO-arlistdban a naponta kézzétett normalgramm-ar mellett k6zzétételre kerdl az ,Aranytdmb bénuszgramm-ar* ill.
,Ezlsttdbmb bonuszgramm-ar® (az arany — és az ezusttdombre vonatkozéan is: ,Bénuszgramm-ar) is. A bénusz a
normalgramm-ar és a bénuszgramm-ar kozétti kiildnbdzetnek megfeleléen Aru formajaban jelenik meg az adott Ugyfél
depdszamlajan az Elszamolasi idépontban.

A depozit visszatéritése

A Megtakaritasi program javara tett befizetések altal a Vasarlasi keret telies mértékl, a futamidén belll torténé
feltéltésével, valamint a szerz6dési feltételek betartasaval, feltéve, hogy az Ugyfél 12 naptari hénapon beliil legalabb egy
befizetést teljesitett a Megtakaritasi program javara az Ugyfél jogosult a Depozit dsszeg visszatéritésére, aszerint, hogy
az Ugyfél a Vasarlasi kereten tilmenden ezen dsszegért Arut vasarol abban az idépontban, amelyen az utolsé — a
Vasarlasi keretet teljes mértékben kimeritd — vasarlas lebonyolitasra kerult.

A Depozit visszatéritése soran az Ugyfél részére a visszatéritésre keriilé ellenérték a mindenkor érvényes AUF az
Aruvasarlasokra vonatkozé eljarasanak megfelelen az aktualis gramm-aron a nemesfémdepdban Aru jévairasaval
torténik. Az Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Depozit visszatéritése nem készpénzben, hanem depé-
jovairasok formajaban aranyban torténik.

Amennyiben a szerzddéses id6kereten belll a vasarlasi keret nem keril telies mértékben feltoltésre, az Ug_yfél a
GOLDATO felé kartéritéssel tartozik. A kartérités 6sszege megegyezik a Depozit mértékének Osszegével. Az Ugyfél
kifejezetten elfogadja, hogy a Depozit visszafizetését ebben az esetben nem kdvetelheti a GOLDATO-t4l.

Tarolasi szerzédés, nemesfémdepé, Aru tulajdonlasa

Jelen AUF tartalma szerinti Keretszerzédés létrejéttével az Ugyfél egyidejileg jelen AUF tartalma szerinti Tarolasi
szerz6dést is kot a GOLDATO-val. Az Ugyfél altal vasarolt Aru fizikai tarolasa kimagaslé biztonsagu raktarakban torténik,
amelyekbe csak az ellendrzétt személyzet léphet be. A tarolt Arukészlet telies egésze vagyonbiztositasi szerzédés
hatalya alatt all.

A GoldMine szoftverben kdzzétett GOLDATO dijtablazat szerint kiszamolt tarolasi dij (,Tarolasi dij’) mindig a naptari
hénap els6 GOLDATO kereskedési napjan (,Esedékességi nap”), utélag esedékes a megel6zd naptari hénapra
(,Elszamolasi hénap”).

A tarolt Aru értéke (,Tarolasi érték’) az Elszamolasi honapban tarolt Arumennyiség sulyozott atlaga alapjan, az
Esedékességi napon 10:15-kor érvényes gramm-ar szerint kerll kiszamitasra. A Tarolasi dij és a torvényileg elGirt Afa
grammban kerlilnek meghatarozasra és a GOLDATO ezeket természetben vonja le az Ugyfél Arukészletébdl.

A brutté Tarolasi dijnak megfeleld Aru-mennyiség kiszamitasanak alapja az Esedékesség napjan 10:15-kor érvényes, a
GoldMine szoftverben a GOLDATO-arlistaban kdzolt visszavasarlasi ar. Az Aru Ugyfél altal kezdeményezett kiszallitasa
vagy a Megtakaritasi program volumenét meghaladé 6sszeg esetén Ugyfél altal kért visszautalasnal a Tarolasi dij
elérehozott elszamolasara keriil sor — az Ugyfél altal a GoldMine szoftverben egy ilyen megbizas megadasanak
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e)

f)

9)

idépontjaig — és a tranzakcié keretében esedékessé valik a felmerllé bruttdé Tarolasi dij a tranzakcié feladasanak
idépontjaban érvényes GOLDATO-arlistaban szerepld visszavasarlasi aron. A kdvetkez6 Esedékességi napon egy, az
Elszamolasi hénapban elérehozott médon elszamolt Tarolasi dij esetében mar csak az elérehozott elszamolasi naptdl az
Esedékességi napig felmerllt Tarolasi dij kerll elszamolasra.

Nemesfémdepé, Aru tulajdonlasa

Minden Ugyfél szamara létrehozasra keril egy nemesfémdepd, amelyben valamennyi, az Ugyféj altal vasarolt Aru
konyvelésre keriil. Az Aru nemesfémdepora valo felkdnyvelésének idépontja megegyezik a vasarolt Aru tulajdonszerzési
idépontjaval (,Tulajdonszerzés idépontja®). Az Ugyfél a telies GOLDATO (gyfelei szamara tarolt fizikai arukészletben
résztulajdonos a nemesfémdepodra kdnyvelt nemesfém mennyiséggel megegyezé mértékben.

A nemesfémdep6 tartalmazza az Ugyfél altal teljesitett befizetéseket, a lebonyolitott Aruvasarlasokat, az Arueladasokat
(ezredgramm pontossaggal megadva), relevans informaciokat a megadott kiszallitasi és visszautalasi megbizasokra
vonatkozoan, valamennyi felszamolt dijat és koéltséget, valamint az aktudlis pénz- és Arukészletet, tovabba az
Arukészletet a gramm-ar alapjan (,Nemesfémdepé”).

Az Ugyfél az Ajanlat elfogadasa keretében kapott hozzaférési jogosultsagaval barmikor online megtekintheti
nemesfémdepdjat és megbizast adhat az alabbi tranzakciok elinditasara: eladas, kiszallitas, a Megtakaritasi program
volumene fol6tt befizetett szabad 6sszegek visszautalasa és tovabbi nemesfémdepok nyitasa.

Aru kiszallitasa Ugyfél részére

Az Ugyfél sajat koltségén barmikor jogosult az Aru egészének, vagy részletének az altala megadott cimre valé
kiszéllitdsara megbizast adni. Az Eurdpai Unién belll a legtdbb széllitdsi cimre lehetséges a kiszallitds. A kiszallitasi
megbizast elektronikus Uton a GoldMine szoftveren keresztiil lehet megadni. Az Aru kiszallitasa legkésébb a kiszallitasi
megbizas beérkezését kdvetd 30 munkanapon belll torténik meg a lehetd legnagyobb témbméretekben, de a GOLDATO
jogosult ettdl eltéréen a tdmbméretek egyoldalu eltéré meghatarozasara.

Az Aru szallitasanak értéke (,Szallitasi érték”) egyrészt annak a mennyiségnek az alapjan, melyre az Ugyfél kiszallitasi
megbizast adott (,Szallitasi mennyiség“), masrészt a kiszallitdsi megbizas feladasanak idépontjaban érvényes gramm-ar
alapjan kerul kiszamitasra.

Egyidejileg az Aru Ugyfél altali kiszallitas igénylésével a Szallitasi érték alapjan kiszamitasra kerliinek a szallitas
koltségei (,Szallitasi koltségek”), hozzaszamitva a térvényi Afat a GoldMine szoftverben publikalt GOLDATO-dijtablazat
szerint, valamint 50 gramm alatti darabolas kiszallitasa esetén a kiszallitandé tdmbméretnek megfeleléen a darabolasi
felarat.

A brutté Szallitasi kdltség valamint a darabolasi felar Aru formajaban a megfelel gramm-mennyiségben keriil levonasra a
nemesfémdepordl. A bruttd Szallitasi koltségnek, valamint a darabolasi felarnak megfelel Aru-mennyiség kiszamitasanak
alapjat a GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO-arlista kiszallitdsi megbizas feladasanak idépontjaban érvényes
visszavasarlasi arai képezik.

Az Aru Ugyfel részére torténd kiszallitasanak céljabol csak olyan szallitasi cimet adhat meg a GoldMine szoftverben, mely
alatt az Arut az Ugyfel részére személyesen tudjak kézbesiteni. Sikertelen kézbesitési prébalkozas esetében a felmerilé
tobbletkéltség az Ugyfelet terheli.

A szallitas az Aru jellegének megfelels szallitdcéggel torténik, és teljes egészében biztositva van.

Aru visszavasarlasa GOLDATO altal

A GOLDATO a Tarolasi szerz6dés fennallasa alatt kételezettséget vallal az Ugyfelei részére eladott és azok részére tarolt
Aru mindenkori visszavasarlasara.

A GOLDATO altal Ugyfél részére tarolt Aru visszavasarlasa esetén az Ugyfél elektronikus dton, a GoldMine szoftveren
keresztil adja meg a visszavasarlasi megbizast. A visszavasarlas 2 GOLDATO kereskedési napon beliil torténik meg az
Eladasi tranzakcié Ugyfél altal térténé meginditasanak napjatol szamitva. Az Aru eladasanak valuta szerinti nemesfém
depdra torténd konyvelése megegyezik a visszavasarolt Aru tulajdonjoganak GOLDATO-ra torténé atszallasanak
idépontjaval.

A GOLDATO éltal a visszavasarolt Aruért fizetends ar megegyezik a visszavasarlas idépontjaban a GoldMine szoftverben
a GOLDATO-arlistaban feltiintetett visszavasarlasi arral, és a visszavasarlas idGpontjatol szamitott 7 GOLDATO
kereskedési napon beliil esedékessé valik az Ugyfél felé.

A GOLDATO részérdl térténd pénzek visszautalasahoz az Ugyfél kizardlag olyan bankszamla adatokat rogzithet a

GoldMine szofverben, amelyek sajat nevere szdlnak. Az ettdl eltéréen megadott banki adatok vagy hibas adatok
megadasabdl eredd karokért az Ugyfél felel.
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h)

4.

a)

Szerzoédés felmondasa

A Tarolasi szerz6dés hatarozatlan idére keril megkotésére. A Keretszerz6dés arra a futamidére keril megkotésre,
amelyet a GOLDATO az ajanlat elfogadasaval visszaigazolt.

Amennyiben az Ugyfél 12 hénapos naptari idStartamon bellil nem teljesit legalabb egy vasarlast a Megtakaritasi program
javara, ugy a GOLDATO jogosult a szerz6dés es a tarolasi szerz6dés azonnali hatallyal torténé felbontasara.

A Keretszerz6dést és a Tarolasi szerz6dést a Felek jogosultak 30 napos hataridé megtartasaval indokolasi kételezettség
nélkil barmikor felmondani (rendes felmondas).

Amennyiben az Ugyfél az &ltala vallalt futamidé lejartaig Keretszerzédése, illetve Tarolasi Szerzédése vonatkozasaban él
rendes felmondasi jogaval, ugy a GOLDATO a c) pont értelmében jogosultta valik a kdtbérre.

A Keretszerz6dés megsziinése nem vonja maga utan automatikusan a Tarolasi szerz6dés megsziinését. Amennyiben
azonban az Ugyfél felmondja a Keretszerz6dést, vagy teljesen feltéltésre keriilt a VVasarlasi keret, a GOLDATO barmikor
jogosult a Tarolasi szerz6dés felmondasara kéthetes felmondasi hataridé megtartasaval. Abban az esetben, ha az Ugyfél
a Tarolasi szerz6dést mondja fel, ez automatikusan maga utan vonja a Keretszerz6dés megsziinését is.

A Tarolasi szerz6dés megsz(inését kdvetden az Arukészletek jelen AUF 3. f. pontja szerint kiszallitasra keriilnek, amint
valamennyi ehhez szilkséges informaci6 a GOLDATO rendelkezésére all. Amennyiben az Ugyfél nem adott meg a
GOLDATO felé érvényes szallitasi cimet, a GOLDATO az Ugyfél részére letéti 6rzésben tartja az Arut és ezért jogosult a
Tarolasi érték 2 %-anak megfelel havonkénti 6rzési dijat felszamolni.

EGYOSSZEGU BEFEKTETES

Szerzédéskotés, a szerz6déskotés technikai lépései
Az Ugyfél egydsszegli befektetés formajaban veszi meg az Arut a GOLDATO-t6l az alabbiak szerint:

Az Ugyfél a GoldMine interneten keresztiil rendelkezésre bocsatott szoftveren keresztiil személyes adatainak
megadasaval regisztralija magat a GOLDATO-nal, majd megnyitja egydsszegl befektetési depdjat, valamint beallitia a
megkétni kivant egydsszegli befektetés paramétereit (egyiitt: ,Egyésszegii megrendelés”). Az Ugyfél az egydsszegii
megrendelés elektronikus tovabbitasaval tajekoztatia GOLDATO-t szerz6déses ajanlatarol, amely az Aru megvasarlasara
vonatkozé szerz6dés (,Vételi szerz6dés*) megkdtésére, valamint az Aru tarolasara, fliggetlendl attél, hogy az ajanlatban
az Aru tarolasat kérték, vagy nem - vonatkozé szerz6dés (,Tarolasi szerzédés”) megkoétésére iranyul. A Vételi szerz6dés
és Tarolasi szerz6dés tartalma jelen AUF-ben keriil meghatarozasra.

A GOLDATO az Egydsszegii megrendelést e-mail utjan fogadja el egy, az Ugyfél regisztracidja keretein beliil megadott e-
mail cimre kiildétt levél formajaban (,Ajanlat elfogadasa“), azzal a felfiiggesztd feltétellel, hogy az Ugyfél az ajanlat
elfogadasaban feltlintetett fizetési instrukcioknak megfeleléen teljesiti az abban foglalt szlikséges befizetést. A Vételi
szerz8dés megkotésével egyidejlileg hatalyba |ép az egydsszegi befektetési depdra vonatkozé Tarolasi szerz6dés és az
Egydsszegli megrendelés vasarlasanak idépontjatél kezdve hatalyban marad mindaddig, amig az egydsszegi befektetési
depo fennall, illetéleg amig a Tarolasi szerzédés felmondasra nem kerdil.

A szerz6déskoteés technikai lépései:

1. Az Ugyfél a https://zepter.goldato.com féoldalon a Regisztracié gombra kattint.

2. Beirja azon kozvetité Kozvetitdi-azonositoszamat, aki 6t tajékoztatta a feltételekrdl, melyek mentén a
GOLDATO kész megkétni az Ugyféllel az egydsszegli befektetést, majd a Tovabb gombra kattintva elérelép.

3. Kivalasztja a kivant nemesfém befektetési terméke paramétereit majd a Tovabb gombra kattint.
4. Személyes adatait rogziti a rendszerben és a Tovabb gombbal I1ép a kdvetkez6 oldalra.

5. Az 8sszesits oldalon az Ugyfél ellendrzi az eléz6 Iépések soran altala megadott személyes és a GOLDATO felé
benyujtani kivant rendelés adatait, tovabba lehetésége nyilik a megrendelés lezarasa el6tt az adatbeviteli hibak
azonositasara és kijavitasara, illetve az eléz6 oldalak barmelyikére visszanavigalni. Az Ugyfél a lap aljan
minden altala megadott adatot atnézve nyilatkozik arrdl, hogy az AUF-et elolvasta és elfogadja, a rendelési
adatokat jovahagyja és a megadott mobiltelefonszam, amire a validaciéhoz sziikséges sms kddot fogadni tudja,
a valdsaggal megegyezik, majd a Tovabb gombbal I1ép a kbvetkezb oldalra.

6. A GOLDATO megerdsité sms kédot kiild az Ugyfél altal megadott mobiltelefonszamra, amit az Ugyfél az erre
megfeleld szovegbeviteli mez&ben megad a megrendelés lezarasanak érvényesitése céljabdl. Ezt kdvetden a
Tovabb gombbal Iép a kdvetkezd oldalra.

7. A megjelend oldalon a GOLDATO visszaigazolja a sikeres regisztraciot, valamint a megrendelés beérkezését
(.Sikeres regisztracié és els6 megrendelés”). Ezen visszaigazolas létrehozasaval - melyet az Ugyfél egy
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b)

c)

d)

e)

dokumentum formajaban sajat maga szamara letolthet es kinyomtathat, illetve a késébbiek soran, a honlapon
térténd bejelentkezést kdvetden is barmikor elérhet -, valamint az Ugyfél altal megadott e-mail cimre torténé
elkiildésével a GOLDATO az Ugyfél ajanlatat elfogadja, azzal a felfiiggeszt6 feltétellel, hogy az Ugyfél a
visszaigazolasban foglalt Fizetési instrukcioknak és az AUF-ben foglalt feltételeknek megfeleléen teljesiti a
befizetését.

Az Ugyfél az ajanlattétel soran koteles megadni az altala hasznalt mobiltelefonszamot, e nélkiil sem az Egydsszegi
befektetés, sem a kés6bbiek soran a GoldMine szoftveren keresztil inditott tranzakciék nem kerilhetnek megkotésre. Az
ajanlat régzitésének lezarasahoz és minden tovabbi tranzakcional sziikség van a mobiltelefonon keresztiil az Ugyfél
részére sms-ben megkuldétt TAN kéd, a GoldMine szoftver altal felkinalt mezéjébe térténd berdgzitésére. Amennyiben a
Vételi szerzddés vagy Tarolasi szerz6dés fennallasanak idétartama alatt az Ugyfél személyes adataiban valtozas all be,
killénés tekintettel az Ugyfél e-mail cimére és mobiltelefonszamara, ugy az Ugyfél koteles térzsadatainak valtozasat a
GoldMine szoftverben haladéktalanul atvezetni.

Aru megvasarlasa

A GOLDATO a GoldMine szoftverben kzzétett GOLDATO-arlista szerinti eladasi arakon értékesiti az Arut az Ugyfélnek.
Az Aru megvasarlasanak idépontja az adott befizetésnek a GOLDATO bankszamlajan vald jovairas, napjat kovetd 2
GOLDATO kereskedési napon belll talalhato (,Elszamolasi idépont").

Nem minésiinek GOLDATO kereskedési napnak a szombatok és a vasarnapok, valamint a munkaszineti napok
Ausztridban és azon orszagokban ahol a GOLDATO lizleti kapcsolatokat tart fenn, melyek az az Ugyfelek
megrendeléseinek teljesitéséhez elengedhetetlenek. A GOLDATO kereskedési napok Osszesitése a GoldMine
szoftverben keril kozzétételre (,GOLDATO kereskedési nap”) egy tablazat formajaban.

Tarolasi szerzédés, nemesfémdepd, az Aru tulajdonlasa

A Veteli szerz6dés megkotésevel az Ugyfél egyidejileg Tarolasi szerzédést is két a GOLDATO-val. Az Ugyfél altal
vasarolt Aru fizikai tarolésa kiemelkedd biztonsagi védelemmel ellatott raktarakban torténik, amelyekbe kizarolag
ellendrzott személyzet [éphet be. A tarolt Arukészlet teljes egészében vagyonbiztositas hatalya alatt all.

A GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO dijtablazat szerint kiszamolt tarolasi dij (,Tarolasi dij’) mindig a naptari
hénap els6 GOLDATO kereskedési napjan (,Esedékességi nap”), utdlag esedékes a megel6z6 naptari hénapra
(,Elszamolasi hénap”).

A tarolt Aru értéke (,Tarolasi érték”) az Elszamolasi honapban tarolt Arumennyiség sllyozott atlaga alapjan, az
Esedékességi napon 10:15-kor érvényes gramm-ar szerint kertl kiszamitasra. A Tarolasi dij és a torvényileg elGirt Afa
grammban keriilnek meghatarozasra és a GOLDATO ezeket természetben vonja le az Ugyfél Arukészletébdl.

A brutté Téarolasi dijnak megfeleld Aru-mennyiség kiszamitasanak alapja az Esedékesség napjan 10:15-kor érvényes, a
GoldMine szoftverben a GOLDATO-arlistaban kdzolt visszavasarlasi ar. Az Aru Ugyfél altal kezdeményezett kiszallitasa
vagy az Egydsszegll befektetés volumenét meghaladé dsszeg esetén Ugyfél altal kért visszautalasnal a Tarolasi dij
elérehozott elszamolasara keriil sor — az Ugyfél éltal a GoldMine szoftverben egy ilyen megbizas megadasanak
idépontjaig — és a tranzakcié keretében esedékessé valik a felmerlld bruttd Tarolasi dij a tranzakcié feladasanak
idépontjaban érvényes GOLDATO-arlistaban szerepld visszavasarlasi aron. A kovetkezd Esedékességi napon egy, az
Elszamolasi hénapban elérehozott médon elszamolt Tarolasi dij esetében mar csak az el6rehozott elszamolasi naptdl az
Esedékességi napig felmerilt Tarolasi dij kerll elszamolasra.

Nemesfémdepd, Aru tulajdonlasa

Minden Ugyfél szamara létrejon egy nemesfémdepd, melyre az Ugyfél altal vasarolt valamennyi Aru kdnyvelésre keriil. Az
Aru nemesfémdepédra valé felkdnyvelésének idSpontia megegyezik a vasarolt Aru tulajdonszerzési idSpontjaval
(,Tulajdonszerzés idépontja”). Az Ugyfél a telies GOLDATO ligyfelei szamara tarolt fizikai arukészletben résztulajdonos
a nemesfémdepodra konyvelt nemesfém mennyiséggel megegyezé mértékben.

A nemesfémdepé tartalmazza az Ugyfél altal teljesitett befizetéseket, a lebonyolitott Aruvasarlasait és Arueladasait,
relevans informéacidkat a megadott kiszallitasi és visszautalasi megbizasokra vonatkozéan, valamennyi felszamolt dijat és
kéltséget, valamint az aktudlis pénz- és Arukészletet, tovabba az Arukészletet a gramm-ar alapjan (,Nemesfémdepd”).
Az Ugyfél az ajanlat elfogadasa keretében kapott hozzaférési jogosultsaggal barmikor online megtekintheti
nemesfémdepdjat és megbizast adhat az alabbi tranzakcidk elinditasara: eladas, kiszallitas, a Megtakaritasi program
volumene fol6tt befizetett szabad 6sszegek visszautalasa és tovabbi nemesfémdepdk nyitasa.

Az Aru kiszallitasa Ugyfél részére

Az Ugyfél barmikor jogosult az Aru telies egészének vagy részletének az altala megadott cimre vald kiszallitasara
megbizast adni. Az Eurdpai Union belul a legtdbb szallitasi cimre lehetséges a kiszallitdas. A kiszallitasi megbizast
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elektronikus Gton a GoldMine szoftveren keresztiil lehet megadni. Az Aru kiszallitasa a kiszallitasi megbizas beérkezését
koveté 30 munkanapon belul térténik meg a lehetd legnagyobb tdmbméretekben, de a GOLDATO jogosult ettdl eltéréen a
tdombméretek egyoldalu eltér6 meghatarozasara.

Az Aru szallitasanak értéke (,Szallitasi érték*) egyrészt annak a mennyiségnek az alapjan, melyre az Ugyfél kiszallitasi
megbizast adott (,Szallitasi mennyiség“), masrészt a kiszallitasi megbizas feladasanak idépontjaban érvényes gramm-ar
alapjan kerl kiszamitasra.

Egyidejlileg az Aru Ugyfél altali kiszallitas-igénylésével a Szallitasi érték alapjan kiszamitasra kerlinek a szallitas
koltségei (,Szallitasi koltségek”), hozzaszamitva a térvényi Afat a GoldMine szoftverben publikalt GOLDATO-dijtablazat
szerint valamint 50 gramm alatti darabolas kiszallitasa esetén a kiszallitandé tdmbméretnek megfeleléen a darabolasi
felarat.

A bruttd Szallitasi kdltség valamint a darabolasi felar Aru formajaban, a megfelelé gramm-mennyiségben keriil levonasra
a nemesfémdepdrol. A bruttd Szallitasi kéltségnek valamint a darabolasi felarnak megfelels Aru-mennyiség
kiszamitasanak alapjat a GoldMine szoftverben kozzétett GOLDATO-arlista kiszallitasi megbizas feladasanak
idépontjaban érvényes visszavasarlasi arai képezik.

Az Aru U,gyfél részere torténd kiszallitasanak céljabdl csak olyan szallitasi cimet adhat meg a GoldMine szoftverben, mely
alatt az Arut az Ugyfél részére személyesen tudjak kézbesiteni. Sikertelen kézbesitési probalkozas esetében a felmerilé
tobbletkoltség az Ugyfelet terheli.

A szallitas az Aru jellegének megfeleld szallitdcéggel torténik, és teljes egészében biztositva van.

f) Az Aru a GOLDATO altali visszavasarlasa

GOLDATO a Tarolasi szerz6dés fennallasa alatt kotelezettséget vallal az Ugyfelei részére eladott és azok részére tarolt
Aru mindenkori visszavasarlasara.

A GOLDATO altal Ugyfél részére tarolt Aru visszavasarlasa esetén az Ugyfél elektronikus Gton, a GoldMine szoftveren
keresztll adja meg a visszavasarlasi megbizast. A visszavasarlas 2 GOLDATO kereskedési napon belul torténik meg az
Eladasi tranzakcio Ugyfél altal torténd meginditasanak napjatdl szamitva. Az Aru eladasanak valuta szerinti nemesfém
depédra torténd konyvelése megegyezik a visszavasarolt Aru tulajdonjoganak GOLDATO-ra torténé atszallasanak
idépontjaval.

A GOLDATO éltal a visszavasarolt Aruért fizetend6 ar megegyezik a visszavasarlas idépontjaban a GoldMine szoftverben
a GOLDATO-arlistaban feltlintetett visszavasarlasi arral, és a visszavasarlas idGpontjatol szamitott 7 GOLDATO
kereskedési napon bellil esedékessé valik az Ugyfél felé.

A GOLDATO részérdl térténd pénzek visszautalasdhoz az Ugyfél kizarélag olyan bankszamla adatokat rdgzithet a
GoldMine szofverben, amelyek sajat nevére szolnak. Az ettdl eltéréen megadott banki adatok vagy hibas adatok
megadasabdl eredd karokért az Ugyfél felel.

g) Szerzédés felmondasa

A Vételi szerzédés egy alkalomra szél és a vasarolt Aru Tulajdonszerzési idépontjaig tart. A tarolasi szerzédés
hatarozatlan idére kerul megkdtésre. A tarolasi szerzddést a Felek jogosultak 30 napos hataridé6 megtartasaval indokolasi
kotelezettség nélkil barmikor felmondani (rendes felmondas).

A tarolasi szerzédés befejezését kovetden az Arukészlet az Ugyfél részére az AUF 4. e. pontja szerint kertil kiszallitasra,
amint az 6sszes ehhez szikséges informacié a GOLDATO rendelkezésére all. Amennyiben az L"ngfél nem adott meg a
GOLDATO felé érvényes szallitasi cimet, a GOLDATO az Ugyfél részére letéti 6rzésben tartja az Arut és ezért jogosult a
Tarolasi érték 2 %-anak megfelel6 havonkénti 6rzési dijat felszamolni.

5. ADOZASI KOCKAZATOKRA VALO FIGYELEMFELHIVAS

A GOLDATO felhivja Ugyfelei figyelmét arra, hogy a nemesfém-tranzakciokbol eredd addzasi kételezettségek teljesitése kizardlag
az Ugyfelet terheli. Esetlegesen felmertil6 kedvezétlen addjogi jogkdvetkezmények elkerilése érdekében a GOLDATO javasolja
Ugyfelei részére adétanacsado igénybevételét.

6. KOCKAZATI UTMUTATO NEMESFEMEK VASARLASAHOZ

A nemesfémek a nyersanyagok kategoridjaba tartoznak. Bar a nemesfémek el6forduldsa a természetben véges és azok
mesterségesen nem reprodukalhatok, a nemesfémek jovébeni és alland6 értékndvekedésére nincs garancia. A mult példai
megmutattdk, hogy akar privat, akar allami oldalrél torténdé o©nkényes piacbefolyasolasok jelentésen befolyasolhatjak a
nemesfémarakat. Ennél fogva az Ugyfélnek az értékalakulds nagyfokl valtozasaival és a legkedvezétienebb esetben akar
veszteséggel is szamolnia kell. Biztonsagi megfontolasokbdl a nemesfémvasarlasok mértéke javasoltan ne haladja meg a teljes
vagyon egy bizonyos meghatarozott mértékét. A nemesfémvasarlasokat hosszd tavi szempontbdl kell értékelni. Folyamatos
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ravasarlasok csokkenthetik a vasarolt nemesfémek atlagarat. Hitelre torténd vasarlas nem javasolt.

7. AZ ERTEKESITO PARTNER SZEREPE, A FELHATALMAZAS KORLATOZASA
A GOLDATO tevékenysége kizardlag a nemesfém-kereskedésre vonatkozik barmely egyéni tanacsadas vagy ajanlas nélkdl.

A MARSHALY ZEPTER Kift. kdzvetitéi tevékenységét egy, a GOLDATO-t6l gazdasagilag teljes mértékben fliggetlen formaban,
sajat nevében, sajat szamlajara es kockazatara végzi és nem része a GOLDATO szervezeti struktdrajanak. A GOLDATO részére
végzett kozvetit6i tevékenysége keretében az értékesitési partner kizardlag informéaciok tovabbadasara, az Ugyfél azonositasara,
valamint annak személyazonossaganak igazold ellenérzésére jogosult. Az Ugyfél részére torténé vagyonbefektetési tanacsadas
és/vagy egy a nemesfémek portfolidba torténé felvételére vonatkozé ajanlas nem képezi részét az értékesitési partner GOLDATO
szamara végzett kdzvetdi tevékenységének. Amennyiben az értékesitési partner, illetve adott esetben az 6 tigyndkei ennek ellenére
tanacsadasi tevékenységet folytatnak, ugy ez, a GOLDATO részérél tértént megbizas nélkil és kizardlag az értékesitési partner
kockazatara torténik.

A GOLDATO értékesitési partnere, annak ligyndkei és segitéi nem jogosultak és kifejezetten tilos résziikre az Aru fizetésének vagy
részfizetésének készpénzben, banki atutaldason keresztili fogadasa, csekken vagy barmely mas formaban torténé atvétele,
vagyontargy atvétele, a GOLDATO nevében torténd kotelezettségvallalas. Az értékesitési partner a GOLDATO részérél kozvetitoi
jutalékban részesul, mellyel a kozvetitd felé a GOLDATO altal kinalt aru és szolgaltatasok kozvetitése soran felmerilt minden
koltsége kiegyenlitettnek mindsdil.

Amennyiben az Ugyfél a GOLDATO értékesitési partnerével, annak tigynokeivel es segitSivel kapcsolatos fenti tilalom ellenére
cselekszik, akkor az ebbdl esetlegesen felmerilé karokat a GOLDATO-val szemben nem érvényesitheti.

8. ELALLASI JOG

Amennyiben On fogyasztoként (maganszemélyként) kotott szerzédést, ugy Onnek jogaban all a keretszerzédéstél es a tarolasi
szerzédéstdl 14 napon beliil indoklas nélkiil elallni. Az elallasi joggal az Ugyfél a szerzédés megkétésétdl szamitott tizennégy napon
beliil élhet. Elallasi joganak gyakorlasahoz Onnek jelen AUF 1. pontja alatt talalhatd elérhetéségeink valamelyikén keresztiil egy
egyértelmi nyilatkozatot (pl. postai uton elkiildott levél, telefax vagy e-mail) szikséges eljuttatnia hozzank, melyben tajékoztat
minket arrél, hogy szerzédéseinek visszavonasa mellett dontétt. EbbSl a célbdl hasznalhatja a mellékelt Elallasi nyilatkozat-mintat
is. Az eldllasi hatarid6 megtartasahoz elegendd, ha az eldllasi szandékrdl szold nyilatkozatot az elallasi hataridé lejarta el6tt
részinkre elkuldi.

Az elallas kdvetkezményei:

Amennyiben On jelen szerzédéstdl elall, az elallas a szerzédést felbontja és a GOLDATO az On részérdl hozzank beérkezett
valamennyi befizetését haladéktalanul és legkésébb a szerzédéstdl valod elallasrol szold nyilatkozat hozzank torténd beérkezésétdl
szamitott 14 napon belll visszafizeti.

A visszafizetés ugyanazzal a fizetéeszkdzzel torténik, amellyel On az eredeti tranzakciét végrehaijtotta, kivéve, ha Onnel sziiletett
egy kifejezetten ettdl eltér6 megallapodas. A visszafizetés egyik esetben sem jar koltségekkel az On részérél. Az On altal a
szerz6déskotés és az elallas idépontja kdzott mar megvasarolt Arura a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl szol6 45/2014. (. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) pontja értelmében nem vonatkozik az elallasi jog, mivel a vasarlasi
szerzédés targyat olyan Aru képezi, melynek ara piaci ingadozasoknak van kitéve, amelyekre a GOLDATO-nak nincs rahatasa és
melyek az elallasi id6szakon belill felléphetnek.

Amennyiben az On elallasa elétt az elsé vasarlas, illetve adott esetben tovabbi vasarlasok mar lezajlottak, Ugy az elallas egyidejiileg
az addig az id6pontig eladott arura vonatkozo visszavasarlasi megbizast is megtestesit GOLDATO felé a 3. g), illetve a 4. f) pontok
értelmében.
9. SZAMLAZASI FELTETELEK
a) Eladaskor
GOLDATO a szamla-kibocsatasi kételezettségérél ugy gondoskodik, hogy havonta az Gsszes tranzakciordl egy szamlat
(ugynevezett gyljtészamla) bocsat ki elektronikus uton. Az Ugyfél koteles a GOLDATO szamlajat az abban megjelolt
hatarid6ig és bankszamlaszamra atutalassal — amennyiben az még nem kerult kiegyenlitésre - Eurdban kiegyenliteni.
Fizetési késedelem esetén a GOLDATO a hatalyos jogszabalyok szerint késedelmi kamatot szamit fel.
b) Visszavasarlaskor
Visszavasarlas esetén a GOLDATO az elektronikus tton kibocsatott havi gyijtészamlan minuszos tételként szerepelteti a
tranzakciot.

10. FELELOSSEG

A GOLDATO-t szerz8déskotési kételezettség nem terheli, szerz6déskoétési szabadsaga, az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott
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fedezet, az adott piaci kérilmények és az egyedi megrendelések nagysaga alapjan, szabadon doént az Ugyfél megbizasanak
elfogadasarol vagy visszautasitasarol. A GOLDATO az ebbdl eredd karokeért valo felel6sségét kizarja.

A GOLDATO nem vallal feleldsséget azokért a karokért és koltségekért, amelyek az Ugyfelet érhetik, a GOLDATO altal jelen AUF
szerint gyakorolt felmondas kovetkeztében.

A GOLDATO kifejezetten kizarja felelésségét azon karokért, amelyek abbdl kévetkeznek, hogy az Ugyfél a GoldMine szoftverhez
tartozé azonosité kodjait harmadik személyek részére tovabbadja, vagy azokhoz harmadik személyek hozzafértek. Kizardlag az
Ugyfél felel tovabba azokért a karokért, amelyek az Ugyfél meghatalmazasa alapjan eljaré személy magatartasanak a
kovetkezményei.

A GOLDATO az Ugyfél megbizasait kizarolagosan elektronikus Gton a GoldMine szoftveren keresztiil fogadja el és az Ugyfelek felé
tajékoztatasainak megtételét, nyilvantartasai vezetését is kizarolag elektronikus Uton a GoldMine szoftveren keresztll teljesiti. Az
elébbiek szerinti tevékenységek elektronikus végrehajtasabol ereds, az Ugyfélnél jelentkezé esetleges koltségekért, karokért a
GOLDATO felelésségét kifejezetten kizarja.

Az Ugyfél megbizasainak megadasa soran felmeriil esetleges téves, hibas, hianyos adatkdzlésbél eredé karokért a GOLDATO
nem felel, azok kizarolag az Ugyfelet terhelik. A GOLDATO biztositja, hogy a Regisztracié GOLDATO részére torténé tovabbitasat
megel6z6en az adatok visszaellendrizheték, illetve kijavithatok legyenek, tovabba a GOLDATO rendszere jelzi azt is, ha valamelyik
kotelezden kitoltendd rovat Gresen marad.

A megbizas teljesitését az Ugyfél minden esetben a GoldMine szoftveren keresztiil haladéktalanul ellendrizni kételes, a megbizastdl
valo esetleges eltérés esetén haladéktalanul értesitenie kell a GOLDATO-t. Az el6bbi kételezettségek megszegésébdl,
elmulasztasabdl eredd karokért a GOLDATO nem vallal felelésséget, az Ugyfél koteles a helytallasra.

A leszallitott nemesfém atadasakor az Ugyfél kételes azt megvizsgalni. A nemesfém atvételével az Ugyfél kifejezetten elismeri,
hogy az Arut megvizsgalta, és az legalabb a megbizasa szerinti tulajdonsagokkal bir. Az atadas-atvételt kvetéen az Aru sulyat,
mindségét és eredetiségét az Ugyfél nem kifogasolhatja, mivel a GOLDATO-nak ezeket ellenérizni mar nem all maédjaban.

11. HATALY

Jelen AUF a hatalyba lépési idéponttdl hatarozatlan idére szol és a GOLDATO és az Ugyfelek kdzott létrejévé jogiigyletek altalanos
feltételeit tartalmazza, amelyek mindkét félre nézve kilon kikotés nélkil is kotelezéek, kivéve, ha a Felek egyedi
megallapodasukban kifejezetten eltéréen rendelkeznek. A GOLDATO fenntartia maganak a jogot, hogy az AUF-et barmikor
egyoldalian médositsa. A modositasok, illetve az Gj AUF a weboldalon keriil kdzzétételre és az Ugyfél altali tudomasulvétellel
Iépnek hatalyba. Az Ugyféinek jogaban &ll a modositasokat irasos formaban a GOLDATO felé visszautasitani. A visszautasitassal a
modositasok visszamendleges hatallyal érvénylket vesztik, azonban a visszautasitas egyidejlleg a keretszerz6dés és a tarolasi
szerz6dés 3. h) pont szerinti, illetve a vételi szerz6dés 4. g) pontja szerinti felmondasat jelentik.

Az egyes megbizasok végrehajtasa soran a GOLDATO a megbizas megadasanak idépontjaban hatalyos AUF rendelkezései
szerint jar el.
12. EGYEB
a) Szavatossag
A GOLDATO kijelenti, hogy kizarélag olyan nemesfémgyarté altal eléallitott Arut szerez be, amely gyarté megfelel a
székhelye szerint alkalmazand6 jogszabalyok altal befektetési arany, ezist, illetve nemesfém elGallitasara és
fémjelzésére vonatkozéan elbirt kovetelményeknek. A GOLDATO szavatolja, hogy az altala értékesitett Aru rendelkezik a
mindenkori magyar jogszabalyokban befektetési aranyként és ezlistként meghatarozott nemesfém termékre iranyado
tulajdonsagokkal.
b) A GOLDATO tajékoztatasi kotelezettsége
A GOLDATO tajekoztatasi kotelezettségére csak a jelen AUF-ben kifejezetten meghatérozottak vonatkoznak. igy nem
kételes tajékoztatni az Ugyfelet a nemesfémek kozelgd arfolyamveszteségeérdl vagy egyéb mas olyan kordlményrdl,
amely a nemesfémek értékét befolyasolhatja vagy veszélyezteti. Nem koteles tovabba az Ugyfél részére egyéb
tanacsadassal vagy felvilagositassal szolgalni.
c) Pénzmosas elleni rendelkezések
Minden 15.000,- € értéket meghaladé készpénzes lizlet esetében sziikséges a szerz6dé partner pénzmosasi
térvényeknek megfelel6 azonositasa. A szerz8dd partner ehhez tovabbitja az érvényes személyigazolvany vagy utlevél
masolatat es nyilatkozik arrél, hogy az Uzletet sajat szamlara koti.

d) Nyelv

A GOLDATO iizleti nyelve a magyar, az AUF kotelez6 érvényii eredeti verziéja magyar nyelven késziilt.
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e) llletékes birosag

Az Ugyfél és a GOLDATO Invest Zrt. kézétt fennallé teljes jogviszonyra vonatkozéan a magyar jog szabalyai érvényesek.
A szerz6désbél eredd jogvitak rendezésére a Felek kikotik a Budai Kozponti Keruleti Birdsag, vagy a Pest Megyei Birdsag
kizardlagos illetékességét. A kikotott birésag a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan jar el.

f)  Panaszkezelés médja

Panaszat el6terjesztheti levélben, e-mailben, telefaxon az AUF 1. pontja alatt talalhaté elérhetéségeinken.
Panasza esetén lehet6sége van békéltetd testilethez is fordulni.
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Elallasi nyilatkozat

(Amennyiben On szeretne elallni a szerzédéstél, kérjiik, téltse ki az alabbi formanyomtatvanyt es kiildje azt vissza résziinkre.)

GOLDATO Invest Zrt.
1012 Budapest
Varfok utca 13. Fszt. 1

Telefax +36 (1) 580 2939
E-mail: info@goldato.com
Alulirott/ak (*) ezuton kijelentem/kijelentjik (*), hogy gyakorlom/gyakoroljuk (*) elallasi jogomat/jogainkat (*) az alabbi nemesfém

megtakaritasi/befektetési (*) szerz6désre vonatkozéan.

A szerzddés befogadasarol szolé visszaigazolas kézhezvételének idépontja:

Fogyaszté(k) alairasa(i) (*) (csak papir alapu tovabbitas esetén)

(*) nem kivant, térlendé
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